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Modulo Reso Materiale GARANZIA 

DATI RELATIVI AL CLIENTE 

Nome ............................................................................ 

Cognome ....................................................................... 

Indirizzo.......................................................................... 

Tel................................................................................... 

Email............................................................................... 

DATI RELATIVI ALL'ACQUISTO 

Data Acquisto ................................ 

N° Scontrino ................... 

Tipo di Pagamento  Bonifico       Vaglia        PayPal        Postepay 

 

DATI RELATIVI AL PRODOTTO RESO 

 

Marca .................................................. 

Codice  ................................................ 

DATI RELATIVI DIFETTO RISCONTRATO 

Indicare il problema riscontrato 

................................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................. ... 

 

 

Il modulo dovrà essere attaccato all'esterno dell'involucro in cui verrà collocato fisicamente il prodotto oggetto di 

presunta difettosità che dovrà essere restituito in Porto Franco, al seguente indirizzo: 

 

SHOPSTORE srl - Servizio Resi 

Via XX Settembre, 63 

98066 Patti (ME) 

Una volta ricevuto il prodotto verrà spedito al fornitore il quale provvederà a controllarlo. 

Nel caso di esito Positivo vi verrà spedito un nuovo prodotto. 

Nel caso di esito Negativo il prodotto resterà presso i Ns magazzini a Vs disposizione  

e dovrete inviare corriere per il ritiro entro 10 giorni lavorativi . 

 

Data     /     /      

              Firma Leggibile 

           

         ................................................................. 
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NOTE: 

 Allegare scontrino di acquisto 

 Il materiale deve pervenire integro nel contenuto e nella confezione originale 

 Non si accetta materiale manomesso  

 


